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Gdańsk, 13 stycznia 2010 r. 

 

W dniu 12 stycznia 2010 r. miałam przyjemność uczestniczyć w szkoleniu przygotowanym 
przez firmę Asystentka.pl.  

Warsztat pod nazwą Savoir-vivre w biznesie z elementami protokołu dyplomatycznego 
przeprowadziła Pani Anna Szubert. Wydarzenie to bardzo pozytywnie, na długo zapisze się 
w mojej pamięci. Przede wszystkim z uwagi na profesjonalną organizację oraz wysoką jakość 
szkolenia w odniesieniu do przekazanej wiedzy, jak i sposobu jej prezentacji.  

NiepostrzeŜenie minęło 6 godzin, po których na zakończenie Pani Anna zapytała ile 
z zagadnień omówionych w trakcie było dla nas nowych. I tu nasunęła mi się refleksja, jak 
rzadko spotykam osoby przywiązujące wagę do zasad savoir-vivre, jak często spotykam się 
z brakiem ogłady towarzyskiej, stylu i niską kulturą osobistą nawet wśród ludzi, z którymi łączą 
mnie relacje biznesowe.  

Wszystkim tym, którzy uwaŜają, Ŝe dobre maniery są ozdobą człowieka polecam spotkanie 
z Panią Anną Szubert. Ja jestem pod bardzo duŜym wraŜeniem. Od teraz wiem znacznie więcej 
i mam nadzieję, Ŝe uda mi się rzadziej popełniać faux pas. 
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